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ULRIKE ARRAS
Wissensverarbeitung in Bildungskontexten

Mitschreiben und Exzerpieren als Sprachhandlungen
zwischen Wissensvermittlung und Sprachmittlung

Language mediation plays a central role in academic contexts as it is the basis for knowledge
processing and learning activities such as note taking or writing excerpts as well as for
teaching and knowledge transmitting activities, Due to worldwide increasing academ-
ic mobility as can be observed by interchanging students as well as teaching staff and
scientists, we need concepts to integrate study skills and intercultural competences with
language acquisition and language mediation competences. This is an increasingly impor-
tant concern in our language classrooms. The recently published European Framework’s
Companion Volume which for the first time delivers scales for language mediation will

help us to develop suitable curricula and learning materials.

Keywords: mediation, knowledge processing, CEFR, note taking, excerpt
Schlagworter: Sprachmittlung, Wissensvermittlung, Gemeinsamer europdischer Referenz-

rahmen fiir Sprachen, Exzerpieren, Mitschreiben

1 Begriindungszusammenhang

Wissen wird durch Sprache generiert, festgehalten und weitergegeben. Neues
Wissen wird sodann mit bereits bestehenden Wissensbestanden verkniipft,
verarbeitet und schlussendlich erworben. All dies erfolgt auf der Basis von
Sprache in schriftlicher oder mindlicher Form. Menschliche Wissensver-
mittlung ist also unmittelbar gekoppelt an Sprachmittlung, denn stets werden
Wissensbestinde in neue Zusammenhange eingebettet und transformiert. In
Bildungszusammenhéngen ebenso wie im beruflichen Kontext spielen dabei
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die Arbeitstechniken Mitschreiben und Exzerpieren eine wichtige Rolle. Diese
Sprachhandlungen dienen der Verarbeitung von Wissen, sie verdichten Infor-
mationen und transformieren sie in eine schriftliche Form, um es fiir andere
Zusammenhinge bereitzuhalten. Als schriftliche Notizen oder visuelle Darstel-
lungen sind sie konserviert, entlasten das Gedéchtnis und kénnen bei Bedarf
zu Rate gezogen und zitiert werden. Wissensvermittlung und Wissensverar-
beitung sind somit sprachbasierte Handlungen, die Informationen iiberfiihren.

Dies erfordert spezifische sprachliche, kognitive und strategische Kompe-
tenzen, die im Idealfall bereits im Verlauf der schulischen Sozialisation trai-
niert werden. In mehrsprachigen Zusammenhingen ergeben sich zusitzliche
Herausforderungen, die im Fremdsprachenunterricht (und insbesondere in
studienvorbereitenden und studienbegleitenden Kursen) beriicksichtigt wer-
den miissen, um junge Menschen auf Studium und Berufstitigkeit im inter-
nationalen Kontext vorzubereiten.

Gleichermaflen erfordert die Lehre (sei es in Schule oder Hochschule)
wissensvermittelnde und damit auch sprachmittelnde Kompetenzen, Denn es
obliegt den Lehrkriften und Dozent/innen, Wissen didaktisch aufzubereiten,
also dem (internationalen, mehrsprachigen) Auditorium Inhalte verstindlich
und nachvollziehbar zu prisentieren.!

Insgesamt betrachtet kann festgehalten werden, dass sich Sprachkompetenz
in Bildungszusammenhingen auf die Frage bezieht, inwiefern wir Anderen
unser Wissen und Konnen in und mittels Sprache - und normalerweise in
mehreren Sprachen - verstandlich und nachvollziehbar machen kénnen.

2 Mitschreiben und Exzerpieren

Mitschreiben und Exzerpieren sind wichtige Arbeitstechniken fir Studium
und Wissenschaft und hochfrequent in akademischen ebenso wie in berufli-
chen Kontexten. Ob Verarbeitung von Fachliteratur oder das Verfolgen einer
Vorlesung, ob Vorbereitung einer Priifung oder Protokollieren einer Arbeitssit-

1 Thielmann et al. (2015) zeigen anhand empirischer Daten, wie Wissensvermittlung mit Hilfe
diskursiver Verfahren und Wissenstransfer via Reproduktion im Hochschulkontext erfolgt.
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zung - stets gilt es, komplexen Hér-, Hor-Seh- bzw, Leseinput schriftlich oder
visuell so festzuhalten, dass er spaterhin fiir ein bestimmtes Projekt nutzbar ist,
etwa eine Priifung oder eine Prasentation, einen Aufsatz oder einen Bericht.
Diese Sprachhandlungen erfordern zum einen komplexe kognitive Fahigkei-
ten, etwa die Auswahl an Informationen, gefiltert durch Leitfragen, wobei das
Projekt, das vorbereitet wird die Fragestellung vorgibt. Zum anderen sind an-
spruchsvolle sprachproduzierende Kompetenzen erforderlich, insbesondere
das Kondensieren und Paraphrasieren von schriftlichen oder miindlichen Tex-
ten in schriftliche Notizen.” Dariiber hinaus werden strategische Fahigkeiten
und Techniken benétigt, etwa

eine strukturierte, iibersichtliche und spaterhin nachvollziehbare

Darstellung,

« die Entwicklung individueller Abkiirzungen und Visualisierungs-
techniken (Arras/Widmann 2020),

« die zuverlassige Bedienung einer Tastatur vs. effizientes Schreiben
mit der Hand,

+ im Falle von mehrsprachigen Situationen zudem Sicherheit in ver-

schiedenen Sprachen und Schriftsystemen (etwa chinesischsprachige

Notizen wahrend eines englischsprachigen Vortrags oder arabisch-

sprachige Kommentare bei der Lektiire eines deutschsprachigen Auf-

satzes). Beim maschinengestiitzten Schreiben kommt noch Sicherheit

im Umgang mit verschiedenen Tastaturbelegungen hinzu.

Stets geht es bei Rezeption und Verarbeitung darum, Sprache zu transformie-
ren, von einem Medium in ein anderes, also etwa einen miindlichen Ausgangs-
text in schriftliche Notizen zu kondensieren. In mehrsprachigen Zusammen-
héngen ist zudem Transformation zwischen Einzelsprachen erforderlich. So
wird bei der Lektiire eines fachsprachlichen Textes in Englisch ein Exzerpt
moglicherweise auf Deutsch angefertigt, weil die Prisentation, die vorbereitet

2 Zu den spezifischen Funktionen der Mitschrift und zu den kognitiven sowie sprachlichen
Anforderungen beim Mitschreiben s. Moll 2001, Arras 2015b und Arras/Fohr 2020. Zu den
Anforderungen beim Exzerpieren s. Moll 2002, Arras 2015a sowie Arras/Widmann 2020.
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wird und fiir die der Aufsatz gelesen wird in deutscher Sprache gestaltet werden
soll. Die Notizen werden somit ggfs. so gestaltet, dass sie als Bausteine mehr
oder weniger direkt in das geplante Projekt integriert werden konnen.

Die skizzierten wissenstransmittierenden Handlungen Mitschreiben und
Exzerpieren sind also Teil der umfassenden Arbeitsprozesse im Studium, beim
Lernen, in Forschung und Lehre und generell in akademisch gepragten Ar-
beitskontexten. Mitschreiben und Exzerpieren dienen dabei der Aufbereitung
von Information und der Generierung neuer Wissensbestinde. Sie werden bei
der Rezeption und Verarbeitung akademischer Textsorten, in unterschied-
lichen hochschulrelevanten schriftlichen und miindlichen Kommunikations-
situationen gebraucht, wie etwa Vorlesung oder Vortrag, bei Fachdiskussionen,
bei der Literaturrecherche ebenso wie beim Anfertigen eines Fachaufsatzes.
Stets sind kompetenziibergreifende kognitive und sprachliche Fihigkeiten
erforderlich.

Zum Verstandnis der hierbei erforderlichen kognitiven Prozesse und kom-
petenziibergreifenden Fihigkeiten kann das umfassende (und in der Schreib-
didaktik einflussreiche) Entwicklungsmodell von Bereiter und Scardamalia
(1987) angefiihrt werden. Sie unterscheiden zwischen knowledge telling, also
der Wiedergabe von Wissen beim Schreiben zum einen und der Strategie des
knowledge transforming, also eine Verarbeitung von Wissen, eine Aufbereitung
von Wissen zwecks Bereitstellung von Informationen fiir andere Kontexte zum
anderen. In diesem Zusammenhang niitzlich sind auch die Ansitze von Grabe
(2003). Er unterscheidet zwischen reading into writing, writing to learn sowie
writing as a mode of learning,

« Das Lesen wird als Vorarbeit und Ausgangspunkt des eigenen
Schreibprozesses verstanden.

« Die schriftliche Verarbeitung von Informationen unterstiitzt den ei-
genen Lernprozess und

« das Schreiben selbst dient der Verarbeitung und Aneignung von
Wissen.

Da wir uns gerade im akademischen Kontext in zunehmend mehrsprachig
gepragten Kommunikationssituationen bewegen, kommen weitere entspre-
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chend sprachiibergreifende und interkulturelle Kompetenzen ins Spiel. Denn
Mehrsprachigkeit im akademischen Kontext betrifft nicht nur den einzelnen
Hochschulstandort, sondern ist durch internationale Hochschulkooperatio-
nen und Mobilitat weltumspannend angelegt. So benennt der vom Deutschen
Akademischen Austauschdienst herausgegebene ,, Praxisleitfaden fiir deutsche
Hochschulprojekte im Ausland® folgendes Sprachenpanorama fiir die unter-
schiedlichen Kommunikationssituationen:

» Die Sprachen, in denen fachwissenschaftliche Inhalte vermittelt wer-
den.

« Die Sprachen, in denen wissenschaftliche (Qualifikations- ) Arbeiten
verfasst werden.

+ Die Sprachen, in denen wissenschaftliche Erkenntnisse rezipiert wer-
den.

+ Die Sprachen, die fiir Auslandsaufenthalte (Studienabschnitte, Prak-
tika) — sowohl zur wissenschaftlichen Ausbildung als auch im Alltag -
erforderlich sind.

+ Die Sprachen, in denen im Berufsleben nach dem Studium kommu-
niziert wird. (DAAD 2014: 13).

Unabhingig davon, in welchem Ausmaf} Mehrsprachigkeit vorliegt sind stets
Fahigkeiten erforderlich, die kognitive ebenso wie sprachliche Kompetenzen
integrieren. Als wesentlich kénnen etwa die folgenden Aspekte angefiihrt wer-
den (ausfihrlich s. Arras 2015a und Arras 2015b):

« Das Filtern von Informationen, also das Erkennen der fiir die ei-
gene Fragstellung wichtigen vs. weniger wichtigen Informationen
in schriftlichen und miindlichen Texten, also beim Verfolgen einer
Vorlesung oder bei der Lektiire eines Fachartikels. Dabei wird das
eigene Projekt, also der Grund, warum ein Fachtext gelesen oder
ein Fachvortrag verfolgt wird, die Leitfrage und gleichsam den Filter
konstituieren.

+ Das Zusammenfassen von Informationen aus schriftlichen oder
miindlichen Texten sowie aus grafischen Darstellungen als Vorarbeit
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fiir das eigene Projekt. Dies betrifft die Verarbeitung von Informati-
onen und Daten aus verschiedenen Quellen beispielsweise fiir eine
Hausarbeit, eine Prasentation oder ein Handout fiir die Arbeitsgrup-
pe.

+ Das Erkennen von Argumentationsstrukturen wie Widerspruch,
Zustimmung, Themenwechsel u.A. in miindlichen und schriftlichen
Diskussionen mit Hilfe textstrukturierender und diskursiver, gefs.
auch nonverbaler und prosodischer Elemente, um Argumentationsli-
nien nachvollziehen zu kénnen und in das eigene Projekt integrieren
zu kénnen, etwa als Zitat,

+ Im Falle des Mitschreibens liegt die Herausforderung besonders in der
Gleichzeitigkeit verschiedener Sprachhandlungen und Verarbeitungs-
prozesse (Arras 2015b). Wir héren aktiv zu, verkniipfen Gehortes
mit Wissensbestinden, selektieren Wichtiges, paraphrasieren die
Auswahl in Begriffe, Stichworte, Teilsitze - stets eingedenk unserer
Leitfrage und unseres Projekts, fiir welches die Mitschrift angefertigt
wird -, schliellich fixieren wir die Auswahl schriftlich (per Hand
oder Tastatur), ordnen die Informationen tibersichtlich an und notie-
ren ggfs. noch Querverweise, Kommentare, Fragen. All dies erfordert
ein enormes Mafd an Konzentration, ist doch das gesprochene Wort
fliichtig, der Input-Text lauft weiter, eine Wiederholung, ein Zuriick
oder Innehalten zwecks Reflexion (wie beim Lesen und Exzerpieren)
ist nicht moglich.

Gemeinsam ist den beispielhaft angefiihrten Kompetenzen, dass zur Wis-
sensverarbeitung Sprachmittlung erforderlich ist. Die mittelnde Funktion ist
relevant sowohl zwischen (Einzel-)Sprachen (Exzerpt zu einem englischspra-
chigen Aufsatz in deutscher Sprache), fiir unterschiedliche Kanile (mundlich -
schriftlich, Mitschrift zu einer Vorlesung) oder auch zwischen Schriftsystemen
(ein deutschsprachiger Aufsatz wird schriftlich auf Arabisch zusammengefasst
oder am Textrand des englischsprachigen Aufsatzes wird die Ubersetzung der
Schliisselbegriffe auf Chinesisch notiert).

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass Sprachmittlung von
folgenden Komponenten markiert wird (s. auch Arras 2019: 110£):
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* Sprachmittlung erfolgt nicht allein zwischen Menschen unterschied-
licher Erstsprachen, also etwa in Form von Ubersetzungshilfen bei
der gemeinsamen Lektiire eines Fachtextes in einer interkulturellen
und plurilingualen Arbeitsgruppe, die gemeinsam eine Prisentation
vorbereitet, sondern auch intrapersonell, indem etwa Notizen aus
einer Sprechstunde mit dem Professor fiir die eigene Abschlussarbeit
angefertigt werden.

+ Somit findet Sprachmittlung durchaus intralingual statt, beispiels-
weise, wenn wihrend der Lektiire eines deutschsprachigen Aufsatzes
ein Exzerpt auf Deutsch angefertigt wird. Oder aber sie verliuft in-
terlingual, z. B. wenn wihrend eines Vortrags in italienischer Sprache
Folien prasentiert werden, die die Schliisselbegriffe und Hauptinfor-
mationen auf Englisch prisentieren.

* Zudem verlduft Sprachmittlung entweder in schriftlicher Form,
etwa ein Abstract, das einem Aufsatz vorangestellt wird, oder aber
in miindlicher Form, 2.B. eine Erlauterung zur Klarung einer Frage
in einer Diskussion.

3 Sprachmittlung im Gemeinsamen europdischen
Referenzrahmen fiir Sprachen (GeR)

Der Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) unter-
scheidet vier modes of communication, namlich reception, production, interaction,
mediation. Trotzdem also mediation genuiner Bestandteil des GeR-Ansatzes ist,
lieferte die Fassung von 2000 (sowie die verschiedenen Ubersetzungen 2001 ff.)
keine Deskriptoren dazu, was angesichts der zunehmenden Bedeutung von
mediation auch entsprechend moniert wurde. Mit dem seit September 2017
zunichst nur online und in englischer Sprache zuginglichen, Companion Volu-
me (CV) zum Common European Framework of Reference for Languages liegen
uns nun erstmals skalierte Deskriptoren auch fiir den Bereich Sprachmittlung
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vor. Der ,,Begleitband schliefit die Liicke und erweitert das multidimensio-
nale Konzept praktisch durch die Bereiche plurilinguale und plurikulturelle
Kompetenzen. Es handelt sich um das Ergebnis eines mehrjahrigen (2014-
2016) EU-finanzierten Projekts zur Entwicklung einer ,extended version of
the CEFR illustrative descriptors* (North/Piccardo 2016). Ziel des Projekts
war die Aktualisierung, Korrektur und Erweiterung des GeR in seiner ersten
Version (2000, 2001).*

Der Begleitband zum GeR (Council of Europe 2020) unterscheidet 3 For-
men von mediation:

» mediating communication
« mediating concept
« mediating text

Fir unseren Zusammenhang wichtig ist vor allem der Aspekt mediating text,
da Exzerpieren und Mitschreiben stets auf der Basis eines schriftlichen (Fach-
aufsatz) oder miindlichen (Vorlesung) Inputs erfolgt.’ Mit Hilfe dieser neuen
Skalen wird es nun maglich, Sprachmittlungskompetenzen nachvollziehbar
zu beschreiben.

3 Die Ubertragung der englischsprachigen Fassung in die anderen europdischen Sprachen hat
begonnen. Die deutschsprachige Version liegt seit Mai 2020 vor. Die Seitenangaben im vor-
liegenden Beitrag beziehen sich auf den deutschsprachigen , Begleitband“ (Council of Europe
2020)

4 Neben den Skalen fiir die verschiedenen Aspekte von mediation sind weitere Neuerungen
zu erwihnen. So stehen erstmals Deskriptoren zu einer Vorstufe pre-Al vor. Innovativ ist
zudem die Integration der Gebirdensprache(n). AuBerdem wurden eine ganze Reihe neuer
Skalen zu Kompetenzbereichen erarbeitet, die bislang nicht beriicksichtigt waren, etwa zu
online interaction oder zur Rezeption literarischer Texte. Insgesamt hat das aktualisierte und
erweiterte Konzept einen stark integrativen Charakter, indem sprachliche mit allgemeinen
nichtsprachlichen sowie interkulturellen Kompetenzen verschrinkt werden.

5 Freilich kann auch in einem Exzerpt oder in einer Mitschrift mediating concept oder medi-
ating communication erforderlich werden, etwa wenn ein im Input dargelegter Ansatz einer
Erlduterung zum besseren Verstindnis bedarf und auch spiterhin noch nachvollzichbar sein
soll, oder wenn ein kritischer Kommentar zum Ausgangstext festgehalten wird.
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Im Folgenden sollen nun jene im Begleitband prasentierten Skalen hervor-
gehoben werden, die vermutlich am genauesten die fiir das Mitschreiben und
Exzerpieren erforderlichen Kompetenzen erfassen.s

Zunichst sind jene Skalen und Deskriptoren zu erwihnen, die sich auf
mediating text und damit auf transactional language use (Companion Volume
2017:31) beziehen, etwa

« Spezifische Informationen weitergeben, sei es in schriftlicher oder in
miindlicher Form oder aber in Gebardensprache (116f))

+ Daten (in Grafiken, Diagrammen, Schaubildern usw.) erklaren, und
zwar schriftlich, miindlich oder in Gebérdensprache (118f))

+ Verarbeitung von Texten, miindlich oder schriftlich oder in Gebir-
densprache (120ff.).

Die hierfiir erforderlichen Mediationsstrategien umfassen die , Techniken, die
zur Bedeutungserkliarung und zur Erleichterung des Verstehens eingesetzt
werden” (139). Ziel ist es stets, zielgruppengerecht und situationsangemessen
»verstehenshilfen“ (139) anzubieten. Die »Strategien zur Vereinfachung eines
Textes" (142f.) zielen dabei entweder darauf, Informationen zu erweitern, etwa
indem zusitzliche Informationen bereitgestellt werden, weil antizipiert wird,
dass die Zielgruppe mehr Information bendtigt, um einen komplexen Text
zu verstehen und angemessen einordnen zu kénnen. Oder aber der Text wird
reduziert, komprimiert, verdichtet (im Englischen mit der Metapher stream-
lining beschrieben).

Fiir den akademischen Kontext sind selbstverstandlich vor allem die Skalen
zur Verarbeitung von Texten hilfreich, weil es hier um Wissensverarbeitung
und Lernen geht, um die Weitergabe und Aufbereitung von Wissen fiir neue
Zusammenhinge und fiir spezifische Zielgruppen. Der Begleitband differen-
ziert hierbei grundsitzlich zwischen miindlicher (120f.) und schriftlicher (122)
Verarbeitung von Texten.

6  Erlduterungen zu den relevanten Skalen auf der Grundlage der englischsprachigen online
zuginglichen Version von 2017 s. Arras/Widmann 2020,
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In unmittelbarer Nihe zur Verarbeitung ist auch das Ubersetzen zu sehen,
denn gerade in Situationen an der Hochschule sind oftmals Ubersetzungen in
schriftlicher und miindlicher Form erforderlich, etwa, wenn bei der Lektiire
eines Fachaufsatzes Textstellen fiir die Arbeitsgruppe oder fiir einen eigenen
Aufsatz in eine andere Sprache iibertragen werden. Auch hier unterscheidet der
Begleitband zwischen Miindlichkeit und Schriftlichkeit: ,einen geschriebenen
Text miindlich oder in Gebirdensprache iibersetzen® vs. ,einen geschriebenen
Text schriftlich iibersetzen" (124f.).

Ferner sind fiir das Verarbeiten von Informationen selbstverstindlich Re-
zeptionsstrategien erforderlich. Hier bietet der Begleitband eine spezielle Skala
»Hinweise identifizieren und Schliisse ziehen (miindlich, gebardensprachlich
und schriftlich)* (72f.), die nicht zuletzt fiir das wissenschaftliche Arbeiten,
die Verarbeitung von schriftlichen und miindlichen Texten bedeutsam ist, weil
sie fertigkeits- und kompetenziibergreifend verschiedene pragmatische und
textlinguistische Aspekte der BedeutungserschlieBung integriert.

Speziell fiir das Exzerpieren, das parallel zur Lektiire erfolgt, konnen zudem
folgende Skalen hinzugezogen werden:

« Zur Orientierung lesen (67f.) sowie insbesondere
« Information und Argumentation verstehen (68f.).

Mitschreiben wiederum wird durch folgende Skala am genauesten erfasst:
+ Notizen anfertigen (in Vortrigen, Seminaren, Besprechungen) (125f.).

Gemeinhin werden sprachmittelnde Handlungen als solche verstanden, die
zwischen Personen unterschiedlicher Muttersprachen Verstindigung ermog-
lichen oder erleichtern und damit Briicken iiber sprachliche oder auch inter-
kulturelle Unterschiede hinweg schlagen, etwa wie im Konzept der plurilingual
speakers, deren Fahigkeit darin besteht, , to interact with others, to accept other
perspectives and perceptions of the world, to mediate between different per-
spectives, to be conscious of their evaluations of difference® (Byram/Nichols/
Stevens, 2001: 5).
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In diesem Licht fungiert Sprachmittlung sinnbildlich als Mittel, Distanz
zu tiberwinden, zu reduzieren, etwa in der Definition von Coste und Cavalli
(2015:27): ,,Mediation can be defined as any procedure, arrangement or action
designedina given social context to reduce the distance between two (or more)
poles of otherness between which there is tension.“ Oder wie es im Begleitband
ausfiihrlich erlautert wird:

Bei Mediation agieren die Nutzenden/Lernenden als sozial Handeln-
de (Herv. UA), die Briicken bauen und dazu beitragen, Bedeutung zu
konstruieren oder zu vermitteln, manchmal innerhalb einer Sprache,
manchmal zwischen Modalititen (z.B. von gesprochener Sprache zu
Gebiirdensprache oder umgekehrt in modalititeniibergreifender Kom-
munikation) und manchmal von einer Sprache zur anderen (sprachen-
tibergreifende Mediation). Der Fokus liegt auf der Rolle, die Sprache
in Prozessen spielt, wie beispielsweise Raum und Voraussetzungen fiir
gelingendes Kommunizieren und/oder Lernen zu schaffen, bei der
Konstruktion neuer Bedeutungen zusammenzuarbeiten, andere zu
ermutigen, neue Bedeutung zu konstruieren bzw. zu verstehen, und
neue Informationen in geeigneter Weise weiterzugeben. Die Kontexte
konnen sozial, padagogisch, kulturell, linguistisch und beruflich sein.
(Council of Europe 2020: 112).

Grundlegend ist hierbei stets die Empathiefihigkeit in der zwischenmenschli-
chen Kommunikation. Sie ist Voraussetzung dafiir, Kommunikationsbediirf-
nisse und Verstandigungsschwierigkeiten zu antizipieren und entsprechend
zu bedienen. Deshalb werden die Kommunikationspartner/innen als sozial
Handelnde begriffen, die untereinander und gegenseitig Verstehen sicherstel-
len. Sprachmittlung iibernimmt somit eine genuin soziale Funktion.

Stets geht es in solchen Situationen darum, sprachlich oder auch kultu-
rell markierte Verstehensschwierigkeiten zu iiberwinden oder vorausschau-
end vorzubeugen. Diese Sprachhandlungen sind also genuiner Bestandteil
mehrsprachiger Kommunikation. Sprachmittlung wird daher gemeinhin als
Sprachhandlung in mehrsprachigen interkulturellen Zusammenhingen be-
trachtet, so z. B. wenn es um Ubersetzung und Dolmetschen geht oder um
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die Paraphrasierung von Informationen aus einer Sprache in eine andere, auch
bei der Aufbereitung von Informationen fiir Personen, die sprachliche oder
auch interkulturelle Verstehensschwierigkeiten haben, sind sprachmittelnde
Handlungen erforderlich.

Sprachmittlung findet allerdings nicht nur zwischen Einzelsprachen, etwa
zwischen Deutsch und Spanisch oder zwischen Spanisch und Chinesisch statt,
sondern auch innerhalb einer Einzelsprache, etwa wenn Hor-Input in dersel-
ben Einzelsprache zusammengefasst und schriftlich festgehalten werden, so
z. B. wihrend einer Vorlesung in Form einer Mitschrift, oder wenn parallel zur
Lektire eines Fachtextes der Lese-Input exzerpiert wird, um die Informationen
fiir ein spateres miindliches Referat bereitzustellen.

Zweifelsohne spielen die skizzierten Sprachhandlungen im akademischen
Kontext cine zentrale Rolle: sie dienen der Verarbeitung von Wissen. Das Pro-
dukt,i.d. R, schriftliche Notizen, dient als Gedichtnisstiitze bei der Produktion
eigener schriftlicher und miindlicher Texte, etwa ein eigener Fachaufsatz, ein
eigener Vortrag oder auch als Lernnotizen fiir eine Klausur oder ein Prifungs-
gesprich.

Die effektive Gestaltung solcher Notizen als Gedachtnisstiitze ist ggfs. be-
reits aus der schulischen Sozialisation eingeiibt, bleibt aber in hohem Mafie in-
dividualisiert. Das betrifft etwa die visuelle Gestaltung sowie den individuellen
Gebrauch von Abkiirzungen bis hin zu persénlichen Techniken des schnellen
Schreibens per Hand. Da zunehmend Notizen per Tastatur von Smartphone
und Tablett angefertigt werden und dann auch Fotografien (etwa von Folien
aus einem Vortrag) und andere Medien integriert werden, wird sich auch der
Fremdsprachenunterricht mehr und mehr Fragen solcher Arbeitstechniken
widmen miissen - und kénnen.

4  Sprachmittlung im (mehrsprachigen) akademischen
Kontext: ein Modell

Wie konstituieret sich also Sprachmittlung integrativ mit Wissensvermittlung
im akademischen Kontext? Das folgende Modell sucht nun, die verschiedenen
Bestandteile und Faktoren darzustellen:
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Wissen verarbeiten:
Exzerpieren,
Mitschreiben,

Notizen machen,

Zitieren, ...

“

Sprachhandlungen:
Zusammenfassen,
Paraphrasieren,
Erkléren ...

Akademische
Sprachverwendung
+ Wissenstransfer

Sprachmittiung +
Wissensvermittlung in
mehrsprachigen
akademischen
Kontexten

Mehrsprachigkeit
+ plurilinguale
Kompetenzen

Abb. 1: Sprachmittlung und Wissensvermittlung in mehrsprachigen akademischen
Kontexten (s. ausfiihrlich in Arras 2019).

* Akademische Sprachverwendungund Wissenstransfer: Hauptaufgaben
der Hochschule sind Forschung und Lehre. Beides, also die Generie-
rung ebenso wie die Weitergabe von Wissen, erfordert akademische
Sprachverwendung. Denn Wissen wird in akademischer Sprache und
Fachsprache festgehalten, zur Verfiigung gestellt, weitergegeben, so-
dann rezipiert, erworben, gelernt und verarbeitet, indem es mit an-
deren Wissensbestinden verkniipft und in neuen Zusammenhingen
angewendet und dadurch gefestigt wird. Derart steht es dann fiir neue
Fragestellungen, neue Kontexte aufbereitet zur Verfiigung. Zudem ist
die Sprachverwendung an bestimmite, fiir den akademischen Kontext
typische Kommunikationssituationen und Textsorten geknipft, etwa
Vorlesung oder Fachdiskussion im Seminar bzw. in der Arbeitsgrup-
pe, schriftliche Textsorten wie Fachaufsatz, Protokoll u. A.

+ Wissen verarbeiten: Gerade im Hochschulkontext, aber auch in be-
ruflichen Zusammenhangen, sind Sprachhandlungen relevant, die
(von Anderen bereitgestellte) Informationen festhalten, kompri-
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mieren, verarbeiten, d.h. fiir andere Verwendungszusammenhinge
aufbereiten, etwa Notizen machen, Mitschreiben, Exzerpieren, Zi-
tieren, Zusammenfassungen anfertigen, Daten auswerten. Inhalt,
Form, Ausfihrlichkeit richten sich dabei nach dem Projekt, fiir das
die Aufbereitung angefertigt wird: eine Priifung wird vorbereitet, ein
Aufsatz muss verfasst werden, ein Vortrag und Folien sollen konzi-
piert werden (Arras/Fohr 2020).

Typische Sprachhandlungen in einem lehrenden und lernenden
Ambiente wie es die Hochschule bietet sind erkliren und erliutern,
paraphrasieren, wiederholen, zusammenfassen u. . Es sind Sprach-
handlungen, die Informationen aufgreifen, sie mit anderen Informa-
tionen und Wissensbestinden in Beziehung setzen, Informationen
aber auch reduzieren, gleichsam kondensieren. Auflerdem werden
Informationen in ein anderes Medium transformiert, indem sie no-
tiert, kommentiert oder grafisch dargestellt werden (Arras/Widmann
2020). Wissen wird also verarbeitet und fiir andere Zusammenhinge
als Hor- oder Lesenotiz aufbereitet (Lange 2013, Arras 2015a, Arras
2015b). Stets geht es dabei darum, Informationen festzuhalten, in-
dem Informationen zusammengefasst, komprimiert oder auch durch
eigene Kommentare oder Fragen erweitert und angereichert werden.
Ausschlaggebend fiir Form und Informationsdichte, aber auch fiir
die Frage, in welcher Sprache die Notizen angefertigt werden, ist ver-
mutlich die Zielsetzung, also die Frage, wozu die Notizen gebraucht
werden.

Mehrsprachigkeit und plurilinguale Kompetenzen: Die Verarbeitung
kann somit innerhalb einer Einzelsprache erfolgen, etwa, wenn fiir
einen deutschsprachigen Fachaufsatz deutschsprachige Fachliteratur
gelesen und verarbeitet wird. Oder wihrend eines Vortrags in deut-
scher Sprache wird eine Mitschrift ebenfalls auf Deutsch angefertigt,
bei der fiir das Projekt brauchbare Informationen in kondensierter
Form festgehalten werden. Gerade im akademischen Kontext sind
allerdings mehrsprachige Situationen selbstverstindlich. So ist die
zu verarbeitende Fachliteratur oftmals in einer fremden Fachsprache
verfasst. Studierende ebenso wie Wissenschaftler/innen miissen also
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ihr plurilinguales Repertoire ausschépfen, sowohl in mehrsprachigen
Kommunikationssituationen {Vietti 2009) - etwa im Labor oder in
der Arbeitsgruppe - als auch bei der eigenstandigen Auseinander-
setzung mit mehrsprachigem Input,

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass Sprachmittlung von zen-
traler Bedeutung fiir die Wissensvermittlung und Wissensverarbeitung ist
und damit eine wichtige Rolle in der Hochschulkommunikation spielt. Fir
Studierende stellen die hierfiir erforderlichen kognitiven Fahigkeiten und
Arbeitstechniken allerdings eine Herausforderung dar, insbesondere dann,
wenn sie diese in ihrer schulischen Sozialisation wenig ausbilden konnten.
Fiir internationale Studierende kommen im Auslandsstudium neben zielkul-
turellen Wissenschaftskonventionen und interkulturellen Fragen auch noch
sprachliche Herausforderungen hinzu.

Diese skizzierten Komponenten stellen die Mittel bereit, mit denen Sprach-
verwender/innen im akademischen Kontext iiber verschiedene Sprachen und
Medien hinweg interagieren. Sprachmittlungshandlungen und Wissensver-
mittlung stehen dabei in enger Bezichung zueinander. Beide Anliegen inte-
grieren die folgenden Komponenten:

« die Rezeption, Verarbeitung und (Re-)Produktion von Inhalten:

« sprachbasierte, kognitive, soziale und interpersonale Fihigkeiten und
Strategien;

interkulturelle Flexibilitit;”

« verschiedene Sprachhandlungen, die Informationen zielgruppen-
addquat aufbereitet wiedergeben und dabei je nach Kommunikati-
onsbediirfnis Informationen reduzieren oder erweitern.

7 Aufschlussreiche Uberlegungen zum Aspekt interkulturelle Flexibilitit verdanken wir Ma-
rianne Broermann durch ihren Vortrag iiber ein Projekt zum mehrsprachigen Lernen an
der Schnittstelle zwischen Fremdsprachenerwerb, Wissensverarbeitung und Sprachmittlung,
AKS-Tagung in Weimar, Mirz 2018.
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5  Konsequenzen fiir die Unterrichtspraxis

Perspektivisch wird es fiir zunehmend mehrsprachige Gesellschaften wichtig,
den wissenschaftlichen Nachwuchs mit Kompetenzen auszustatten, um das
cigene Wissen und Kénnen in und mittels mehrerer Sprachen Anderen ver-
stindlich und nachvollziehbar zu machen (DAAD 2014). Die hierfiir erforder-
lichen Kompetenzen, sprachlichen Fahigkeiten (und zwar sprachtibergreifend)
ebenso wie kognitiven und strategischen Fihigkeiten zur Verarbeitung von
sprachbasierten Informationen sollten bereits wihrend der schulischen So-
zialisation erworben und wihrend Studium, Ausbildung und Berufstatigkeit
trainiert werden.

Entsprechend sind solche Kompetenzen verstirkt in den Fokus des (uni-
versitiren) Fremdsprachenunterrichts geraten und auch Gegenstand von
Leistungsmessung (Stathopoulou 2015), wie nicht zuletzt die Weiterentwick-
lung des Test Deutsch als Fremdsprache (TestDaF) zeigt. Der TestDaF ist der
wichtigste Zugangstest fiir internationale Studierende, die an Hochschulen in
Deutschland ein Studium aufnehmen wollen. Er erfiillt diese Aufgabe, den
Sprachstand auslandischer Studentinnen und Studenten zu messen seit 2001
in einer papierbasierten Form. Seit Herbst 2020 stellt die Gesellschaft fiir
Akademische Studienvorbereitung und Testentwicklung (g.a.s.t.) eine digitale
Version des TestDaF zur Verfiigung, die weit mehr als die papierbasierte Ver-
sion Kompetenzen erfasst, die Wissensverarbeitung abbilden durch komplexe
Sprachhandlungen wie Informationen verarbeiten, Texte oder Daten zusam-
menfassen und auch Mitschreiben.® Zu erwarten ist in diesem Zusammen-
hang ein positiver Impact auf den (universitiren propideutischen und studien-
begleitenden) DaF-Unterricht in Deutschland selbst und weltweit. Unterstiitzt
werden solche Bemiihungen durch neue Lehrmaterialien mit dem Ziel, fiir
Studium (und auch berufliche Kontexte) relevante Wissensverarbeitung wie
Mitschreiben und Exzerpieren systematisch zu trainieren.’

8 Im Sommer 2020 werden auf der Webseite www.gast.de bzw. www.testdaf.de Beispielaufgaben
und Erliuterungen zur digitalen Version des TestDaF veroffentlicht.

9  Zu nennen ist beispielsweise die unlingst im Hueber-Verlag erschienene Reihe ,,Campus®
(von Q. Bayerlein und P. Buchner). Die Bande tragen die Titel, , Prasentieren und Diskutieren®,
»Horen und Mitschreiben”, ,Lesen und ,Schreiben®. Auch die ,, Deutsch Uni Online® (DUO)
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Nicht nur wissensverarbeitende Sprachhandlungen basieren auf sprachmit-
telnden Aktivititen. Auch Lehrkrifte im Vorlesungssaal und im Seminarraum
bedienen sich unablissig sprachmittelnder Handlungen in ihrem Bemiihen,
Wissen zu vermitteln. Sie handhaben verschiedene Sprachen: selbstverstind-
lich die Fachsprache(n) ihres Gegenstands, sodann die Sprache, in der die
Vorlesung gehalten wird, ggfs. begleitet von anderssprachigen Folien, zudem
sollte ihnen in zunehmenden Mafle bewusst sein, dass sie es mit einem mehr-
sprachigen Auditorium zu tun haben. Fiir ihre mehrsprachigen Studierenden
fassen sie womdglich Inhalte zusammen, paraphrasieren und wiederholen
wichtige Punkte, erklaren, stellen Fragen und beantworten Fragen, gehen eris-
tisch und diskursiv vor, indem sie Fragen und Antworten didaktisch einsetzen
(Thielmann etal. 2015)." In diesem Licht betrachtet ist der Erwerb von Sprach-
mittlungskompetenzen iiber verschiedene Einzelsprachen hinweg nicht allein
Aufgabe des studienpropideutischen (Fremd-)Sprachenunterrichts, sondern
sollte auch Gegenstand von Weiterbildung fiir Dozentinnen und Dozenten in
der Hochschuldidaktik sein.

bietetin ihren studienvorbereitenden Modulen ab B1 fiir internationale Studierende verschie-
dene Trainingsmaterialien zu Mitschreiben und Exzerpieren an, so vor allem im Kurs ,Uni
Deutsch Studienpraxis B2* (s. Kapitel \Wissenschaftliches Arbeiten® zum Mitschreiben sowie
Kapitel , Lesestrategien” zum Exzerpieren, h[tps:f!www.deutsch—uni.com!portaI/shop.’coursel
course-detail/21). Anregungen fiir die Unterrichtspraxis liefern zudem Menne-El Sawy/Ei-
nig (2011), Arras/Widmann (2018) sowie Arras/Fohr (2020), Auch das kiirzlich erschienene
B2-Lehrwerk ,Kompass“ von Braun et al. nimmt Mitschreiben und Exzerpieren im Studium
systematisch in den Blick.

10 Die Unterrichtskommunikation ist freilich kulturspezifisch geprigt, wie Thielmann et al,
(2015) anhand empirischer Daten aus Hochschulsituationen in Deutschland und Italien ex-
emplarisch zeigen. Wihrend in Deutschland das Seminargesprich eher diskursiv geprigt ist
durch die erwihnte, von der Lehrkraft initiierte Frage-und- Antwort-Struktur, dominiert im
italienischen Seminarraum eher der Lehrkraft-Vortrag.
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